Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
Wzér

UMOWA WIW-A-AGZ.273.....2020.RG
zawarta w Olsztynie W dniu ............cccvvviveeeennninns r. pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Wojewodzkim Inspektoratem Weterynarii w Olsztynie, ul. Szarych
Szeregoéw 7, 10-072 Olsztyn, NIP 739-020-71-54, REGON 000092663, zwanym dalej w tresci
umowy ,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez Pana Jerzego Koronowskiego -
Warminsko—Mazurskiego Wojewddzkiego Lekarza Weterynarii w Olsztynie,

zwanym dalej "Wykonawcg", zwanych dalej ,Stronami”,

w wyniku udzielenia zamowienia publicznego na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.),
0 nastepujgcej tresci:

§1.
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest dostawa, montaz, konfiguracja i uruchomienie centrali
telefonicznej wraz z aparatami oraz demontaz istniejacej centrali telefonicznej
w Wojewoddzkim Inspektoracie Weterynarii w Olsztynie, zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia (OPZ), stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy, w tym:

1) dostawa nowej cyfrowej centrali telefonicznej wraz z jej montazem, konfiguracjg oraz
przytagczeniem do istniejgcej sieci teletechnicznej Zamawiajgcego i sieci miejskiej,

2) demontaz istniejgcej centrali telefonicznej,

3) dostawa i podigczenie dostarczonych wraz z centralg aparatow,

4) zaprogramowanie centrali telefonicznej zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego,

5) przeprowadzenie szkolenia wytypowanych przez Zamawiajgcego pracownikéw,

6) przekazanie Zamawiajgcemu dokumentacji techniczno — eksploatacyjnej dostarczonej
centrali telefonicznej wraz z osprzetem.

2. Miejscem dostawy i montazu przedmiotu umowy jest Wojewoddzki Inspektorat Weterynarii,
ul. Szarych Szeregéw 7, 10-072 Olsztyn.

3. Wykonawca zdemontowang centrale telefoniczng pozostawi w siedzibie Zamawiajgcego
oraz dokona jej wyceny.

4. Wykonawca przyjmuje na siebie obowigzek wykonania przedmiotu umowy w $cistej
wspotpracy z Zamawiajgcym i zgodnie z jego wymaganiami.

5. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaC przedmiot umowy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, wymogami branzowymi oraz obowigzujgcymi normami. Wykonawca
zobowigzuje sie stosowac najwyzsze standardy zawodowe.

6. Wykonawca zobowigzuje sie posiadacC przez caty okres realizacji umowy oraz przez okres
trwania rekojmi za wady przedmiotu umowy ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia.



7. Wykonawca oswiadcza, iz posiada wszelkie wymagane prawem kwalifikacje oraz wiasciwe
doswiadczenie, sprzet oraz zasob kadrowy, pozwalajace mu wykona¢ zamowienie w sposdb
zgodny z wymaganiami Zamawiajgcego.

§2.
Termin realizacji przedmiotu umowy
Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ przedmiot umowy w terminie 30 dni od jej
zawarcia.

§ 3.
Przedmiot umowy

1. Przedmiot umowy realizowany bedzie przez Wykonawce w dni robocze, o ktérych mowa
w ust. 2, w godzinach od 8.00 do 15.00.

2. Za dni robocze Strony zgodnie przyjmujg dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90 z pézn. zm.).

3. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ przedmiot umowy zgodnie z trescig ztozonej oferty
oraz ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie wlasne dziatania lub zaniechania oraz
skutki dziatan lub zaniechan, a takze za wszelkie dziatania lub zaniechania oraz skutki
dziatan Ilub zaniechan wszystkich osob realizujgcych przedmiot Umowy w imieniu
Wykonawcy, jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

4. Transport przedmiotu zamowienia, koszty wtasciwego opakowania, ubezpieczenia na czas
transportu, roztadunku, wniesienia, ustawienia oraz wszelkie ryzyko z tego tytutu obcigzaja
Wykonawce.

§4.
Odpowiedzialnos¢é Wykonawcy, gwarancje, procedury reklamacyjne

1. Na dostarczony sprzet i oprogramowanie Wykonawca udzieli gwarancji na okres .........
miesiecy!, w ramach ktérej ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za wady i usterki fizyczne
i prawne.

2. Okres rekojmi i gwarancji na dostarczony sprzet i oprogramowanie zaczynajg swoj bieg od
dnia sporzgdzenia i podpisania przez strony protokotu zdawczo-odbiorczego, stanowigcego
zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

3. Rekojmig i gwarancjg na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie objeta jest zaréwno
catosc¢ centrali, jak i cate jej wyposazenie i wszystkie sktadajgce sie na nig urzadzenia.

4. Zamawiajgcy moze realizowac uprawnienia z rekojmi niezaleznie od uprawnien z gwaranciji.
Jesli Zamawiajgcy w zgtoszeniu istnienia wady nie wskazuje podstawy prawnej roszczenia,
uwaza sie, ze realizuje uprawnienia z rekojmi za wady przedmiotu umowy.

5. Wykonawca odpowiada za wszelkie wady prawne i fizyczne ujawnione w dostarczonym
przedmiocie umowy, w szczegolnosci Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem
Zamawiajgcego, jezeli dostarczony przedmiot umowy:

1) stanowi wlasnosc¢ osoby trzeciej albo jest obcigzony prawem osoby trzeciej,

2) posiada wade zmniejszajgcg jego wartos¢ lub uzytecznos¢ wynikajgcg z jego
przeznaczenia, nie ma wiasciwosci wymaganych przez Zamawiajgcego, albo jezeli
dostarczono go w stanie niezupetinym.
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Wykonawca jest obowigzany do usuniecia wad fizycznych przedmiotu umowy lub do
dostarczenia przedmiotu umowy wolnego od wad, jezeli wady te ujawnig sie w okresie
gwarancji.

Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu zamiast

wadliwego przedmiotu umowy taki sam przedmiot umowy nowy - wolny od wad, termin

gwarancji biegnie na nowo od chwili jego dostarczenia. Wymiany przedmiotu umowy

Wykonawca dokona bez zadnej doptaty, nawet gdyby ceny uleglty zmianie.

Wykonawca oswiadcza, ze serwis gwarancyjny centrali telefonicznej bedzie $wiadczony

w siedzibie Zamawiajgcego w Olsztynie, ul. Szarych Szeregoéw 7, 10-072 Olsztyn i bedzie

obejmowat:

1) sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich urzgdzen koncowych systemu,

2) sprawdzenie, czy zasilanie awaryjne jest sprawne,

3) sprawdzenie centrali i jej obstugi zgodnie z procedurg pracy w urzedzie,

4) w miare potrzeby na wniosek Zamawiajgcego dokonanie zmiany, rekonfiguracji lub

konfiguracji ustawien sprzetu i oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ 5 - godzinny czas reakcji, przez co nalezy

rozumie¢ zapewnienie w tym terminie wykwalifikowanej kadry, ktéra sprawdzi istnienie
wady w siedzibie Zamawiajgcego, jesli bedzie to niezbedne oraz ustali harmonogram
czynnosci zmierzajgcych do usuniecia wady.

Utrata roszczen z tytulu wad fizycznych i prawnych nie nastepuje pomimo uptywu terminu

gwarancji, jezeli Wykonawca wade podstepnie zatait.

W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji wad fizycznych w dostarczonym

przedmiocie umowy Wykonawca:

1) rozpatrzy zawiadomienie o wadzie w terminie do 7 dni, liczac od daty jego
otrzymania, przestane drogg elektroniczng na adres e-mail: .................ooi

2) wymieni wadliwy przedmiot umowy w terminie do 7 dni, liczac od daty otrzymania
zawiadomienia o wadzie, poprzez dostarczenie go na wtasny koszt do miejsca montazu
przedmiotu zamdéwienia;

3) termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia przedmiotu umowy wolnego
od wad;

4) ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru w czasie
od przyjecia go i do czasu przekazania sprawnego Zamawiajgcemu w miejscu montazu
przedmiotu zamowienia.

W razie odmowy usuniecia wady przez Wykonawce lub w razie jej nieskutecznego

usuniecia, Zamawiajgcy, niezaleznie od stopnia istotnosci wady, moze:
1) obcigzy¢ Wykonawce karg umowng zgodnie z postanowieniami umowy liczonej jak za
opdznienie w usunieciu wad lub

2) zleci¢ usuniecie wady innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Jezeli Zamawiajgcy poinformowat Wykonawce o zamiarze zlecenia usuniecia wady innemu
podmiotowi na koszt i niebezpieczenstwo Wykonawcy, wskazujgc szacunkowy koszt
usuniecia wady przez inny podmiot, a Wykonawca w terminie 5 dni nie wniést zastrzezen
do takiej informacji, uwaza sie, ze zlecenie usunigecia wady innemu podmiotowi uznat za
uzasadnione.

Wszelkie koszty zwigzane z obstugg przez Wykonawce okresu gwarancji i rekojmi obcigzaja

Wykonawce.

Wykonawca nie moze odmowi¢ usuniecia wady takze w sytuacji, gdyby usuniecie wady

wigzato sie z nadmiernymi kosztami lub znacznymi niedogodnosciami dla Wykonawcy.



16. Stwierdzenie wady oznacza automatyczne przedtuzenie okresu gwarancji i rekojmi dla
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catego przedmiotu umowy o okres od zgtoszenia istnienia wady do potwierdzenia jej
usuniecia przez Zamawiajgcego.

W razie stwierdzenia co najmniej 3-krotnej naprawy tego samego elementu przedmiotu
umowy, Zamawiajgcy w razie ponownego ujawnienia usterki tego elementu, moze zamiast
naprawy, zada¢ wymiany elementu na nowy i wyznaczy¢ Wykonawcy termin na takag
wymiane. Uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie mozliwosci zastepczej wymiany
elementu na nowy, stosuje sie wowczas odpowiednio.

Wykonawca i Zamawiajgcy uznajg jako ostateczne rozstrzygniecie reklamacji ekspertyze
niezaleznego autoryzowanego serwisu wskazanego przez Zamawiajgcego. Koszty
ekspertyzy ponosi Strona, ktérej opinia okazata sie btedna.

§ 5.

Wartosé umowy i warunki platnosci
Catkowita wartos¢ umowy wynosi: brutto ............ zk (stownie: ... )
zgodnie z formularzem oferty, stanowigcym zatgcznik nr 3 do umowy.
Kwota brutto, o ktérej mowa w ust. 1, uwzglednia wszelkie koszty wynikajgce z realizacji
umowy oraz wszystkie podatki obowigzujgce w Polsce, w tym podatek VAT.
Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie ptatne w formie ptatnosci jednorazowej po zakonczeniu
realizacji przedmiotu umowy. Podstawg do wystawienia faktury jest protokét zdawczo -
odbiorczy przedmiotu umowy podpisany przez Zamawiajgcego bez uwag co do jakosci
przedmiotu umowy.
Ptatnos¢ wynagrodzenia Zamawiajgcy wykona przelewem na rachunek Wykonawcy
wskazany na fakturze w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury.
Za dzien zaptaty faktury uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
postanowieniami Umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez
Zamawiajgcego faktury korygujacej.
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do przesytania faktur drogg elektroniczng na adres:
e-faktury@olsztyn.wiw.gov.pl lub poprzez Platforme Elektronicznego Fakturowania (PEF).
Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie realizowa¢ ptatnosc¢ za faktury na konto Wykonawcy
wskazane w Wykazie podatnikow VAT, tzw. ,biatej lista”.
W przypadku wskazania przez Wykonawce na fakturze rachunku bankowego
nieujawnionego w wykazie podatnikéw VAT, o ktorym mowa w ust. 8, Zamawiajgcy
uprawniony bedzie do dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w wykazie podatnikéw VAT, a w razie braku rachunku Wykonawcy ujawnionego w wykazie,
do wstrzymania sie z zaptatg do czasu wskazania przez Wykonawce, dla potrzeb ptatnosci,
rachunku bankowego ujawnionego w wykazie podatnikéw VAT.

§ 6.
Kary umowne
Strony ustalaja, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:
1) za opdznienie w wykonaniu przedmiotu umowy — w wysokosci 1 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien opdznienia,
2) za opOznienie w zapewnieniu wymaganego czasu reakcji, o ktérym mowa w § 4 ust. 9
Umowy — w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,
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4,

za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia, jednak nie wiecej niz 20% wartoSci
wynagrodzenia brutto,

3) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego — w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy,

4) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy.

Przez niewykonanie umowy Strony rozumiejg zaistnienie okolicznosci powodujgcych, ze

Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego nie zostato spetnione, w szczegolnosci wynikajgcych

z odmowy wykonania lub nieprzystgpienia przez Wykonawce do jego realizacji.

Przez nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy Strony rozumiejg zaistnienie sytuacji

zwigzanych z niedochowaniem przez Wykonawce nalezytej starannosci, powodujgcych

wykonanie obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z umowy w sposob nie w peni
odpowiadajgcy warunkom umowy, w szczegdélnosci w zakresie terminowosci

i zasad wspotpracy z Zamawiajgcym.

Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg sie w petnej wysokosci, nawet w przypadku,

gdy w wyniku jednego zdarzenia naliczana jest wiecej niz jedna kara.

W przypadku zaistnienia opdznienia w wykonaniu umowy, a nastepnie odstgpienia od

umowy, Zamawiajgcy uprawniony jest do Zzgdania kar umownych zaréwno z tytutu

opoznienia, jak i odstgpienia.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

Jezeli potrgcenie nie bedzie mozliwe, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptacenia kar

umownych w terminie 14 dni od otrzymania wezwania do zapfaty na rachunek wskazany

w wezwaniu.

Jezeli wysokos¢ szkody przekracza wysoko$¢ kar umownych lub jezeli szkoda powstata

z przyczyn, dla ktérych Strony nie zastrzegty kar umownych, Zamawiajgcy moze dochodzi¢

odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdinych.

§7.
Odstapienie od Umowy

Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje Zamawiajgcemu w nastepujgcych

przypadkach:

1) w przypadku, gdy Wykonawca nie rozpocznie wykonania umowy w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy,

2) zaistniato op6znienie w wykonaniu przedmiotu umowy o ponad 7 dni,

3) Wykonawca co najmniej 3-krotnie opdzniat sie w usuwaniu wad przedmiotu umowy
w okresie gwarancji lub rekojmi za wady, bez koniecznosci uprzedniego pisemnego
wezwania Wykonawcy do zaniechania kolejnych opdznien i bez wzgledu na wymiar
opd6znienia,

Prawo do ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy z przyczyn, o ktérych mowa w ust.

1 pkt 1 i 2, przystuguje Zamawiajgcemu w terminie do 30 dni liczonych od dnia powzigcia

przez Zamawiajgcego informacji o wystgpienia danego przypadku, pod warunkiem

uprzedniego wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu na realizacje umowy nie
krétszego niz 5 dni i jego bezskutecznego uptywu.

Powyzsze postanowienia nie uchybiajg uprawnieniom Zamawiajgcego do odstgpienia od

umowy na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢ drugiej Stronie w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy musi zawiera¢ uzasadnienie.



5. Odstgpienie od umowy nie ogranicza mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego kar
umownych.

§8.
Nadzo6r nad realizacjg umowy i sposéb porozumiewania sie

1. Do nadzoru nad realizacjg umowy, kontaktéw roboczych i odbioru przedmiotu umowy Strony
wyznaczaja:

1) ze strony Zamawiajgcego: P. ....ocvveviuininineenenenens. N :
e-Mails oo ,

2) ze strony WYKONAWCY: P. .ouvneneeiniiiiieeaane. el :
E-Malll o

2. Strony majg prawo do zmiany o0sOb oraz uzupetniania sktadu swoich przedstawicieli,
o ktorych mowa w ust. 1, w czasie trwania umowy, informujac o tym drugg Strone za
posrednictwem poczty elektronicznej.

3. Przedstawiciele Zamawiajgcego uprawnieni sg do biezgcego nadzoru nad przestrzeganiem
postanowien umowy, a w szczegodlnosci kontroli prawidtowos$ci i terminowosci realizacji
umowy.

4. Wszystkie informacje przekazywane miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym w ramach
umowy bedg przesytane drogg elektroniczng. Informacje przekazane drogg elektroniczna,
kazda ze Stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdzi.

§09.
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany umowy wymagajg porozumienia Stron oraz zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.
2. Zmiany umowy nie stanowig:
1) zmiana wskazanych w umowie oséb nadzorujgcych realizacje przedmiotu umowy;
2) zmiana danych teleadresowych Stron;
3) zmiana danych rejestrowych Stron.

§ 10.
Odbiér przedmiotu umowy

1. Po zakonczeniu realizacji prac objetych umowg Zamawiajgcy przystgpi do koncowego
odbioru tych prac. Czas dla Zamawiajgcego na dokonanie odbioru wynosi 7 dni. Wraz ze
zgtoszeniem gotowosci odbioru Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu komplet
wymaganej dokumentacji.

2. Niezaleznie od odbioru koncowego przedmiotu umowy, Zamawiajgcy bedzie prowadzit
biezacy nadzér nad procesem realizacji Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do
wspotpracy z Zamawiajgcym w tym zakresie i uwzgledniania spostrzezen oraz uwag
Zamawiajgcego zgtaszanych podczas procesu nadzoru.

3. Po przeprowadzeniu weryfikacji jakoéci i kompletnosci wykonanych w ramach Umowy prac
Zamawiajgcy elektronicznie przekazuje Wykonawcy uwagi do przedmiotu umowy i wzywa
Wykonawce do ich uwzglednienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 3 dni.
W przypadku, gdy z uwagi na nakfad pracy niezbedny do uwzglednienia uwag, wymagany
jest dtuzszy czas na ich uwzglednienie, Wykonawca zobowigzany jest wnieS¢ o przedtuzenie
terminu na uwzglednienie uwag. Na przedtuzenie terminu wymagana jest kazdorazowo
zgoda Zamawiajgcego.

4. Protokot zdawczo - odbiorczy zostanie podpisany przez Zamawiajgcego w przypadku braku
uwag Zamawiajgcego do odbieranego przedmiotu umowy.



§11.
Postanowienia koncowe
. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.
. Wszelkie spory mogace wynika¢ w zwigzku z realizacjg umowy bedg rozstrzygane przez
Strony ugodowo, a gdy nie bedzie to mozliwe poddane zostang rozstrzygnieciu wtasciwego
dla siedziby Zamawiajgcego sgdu powszechnego.
Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego
i jeden dla Wykonawcy.

. Zatgcznikami do umowy sa:

1) zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia
2) zatgcznik nr 2 — protokét zdawczo - odbiorczy
3) zatgcznik nr 3 — formularz oferty

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatgcznik nr 2 do umowy

PROTOKOL ZDAWCZO-ODBIORCZY
na podstawie umowy Nr..............c.eoeeeeels zdnia ... r.

Wykonawca: Zamawiajacy

Wojewddzki Inspektorat Weterynarii
w Olsztynie
ul. Szarych Szeregow 7,

10-072 Olsztyn
(Pieczatka Wykonawcy) NIP: 739-020-71-54
tel. kontaktowy: ... tel. kontaktowy: ...

1. Wykonawca przekazuje niniejszym protokotem Zamawiajgcemu:
a) urzadzenia i instalacje:

2. Zamawiajacy stwierdza wykonanie zadania zgodnie/niezgodnie? z warunkami zawartymi w
umowie.

3. Zamawiajgcy stwierdza, ze termin zakonczenia ww. prac tj.: zakup, dostawa, montaz,
konfiguracja i uruchomienie centrali telefonicznej wraz z aparatami oraz demontaz istniejgcej
w Wojewddzkim Inspektoracie Weterynarii w Olsztynie jest zgodny / niezgodny* z terminem
zleconym (umownym).

4. Protokot jest podstawg do wystawienia faktury na kwote ..ot zt wynikajgca
Z umowy.
""" pracdstawiciel Wykonawey " rzedstaviciel Zamawiejacego

2 Niepotrzebne skreslié



